
「ふらの PASS」利用規約 

2021 年 12 月 27 日 

ふらのバス株式会社 

 

 第 1 条 総則     

本利用規約（以下「本規約」）には、ふらの PASS（以下、「本サービス」）の提供条件及

びふらのバス株式会社（以下「当社」）と利用者の皆様との間の権利義務関係が定められて

います。本サービスの利用に際しては、本規約の全文をお読みいただいたうえで、本規約に

同意いただく必要があります。 

  

1.    本規約は、本サービスの提供条件及び利用について当社と利用者間の権利義務関係を定

める事を目的とします。 

  

第 2 条 会員登録  

1. 本サービスでは下記の目的のため無料にて会員登録をしていただきます。 

① 本サービスの利用 

② 当社の各種サービス・情報等の提供 

2. 利用者ご自身に関する真実かつ正確なデータを入力して会員登録を行って下さい。 

代理による登録は一切認めていません。 

3. パスワードは、他人に知られることがないよう定期的に変更する等、会員本人が責任を

もって管理してください。 

入力されたメールアドレスおよびパスワードが登録されたものと一致することを確認

した場合、会員による利用があったものとみなし、それらが盗用・不正使用その他の事

情により会員以外の者が利用している場合であっても、それにより生じた損害について、

当社は一切の責任を負いません。 

4. 登録した情報に変更が生じた場合は、速やかに変更登録をお願いいたします。 

変更登録がなされなかったことにより生じた損害について、当社は一切の責任を負いま

せん。 

利用者個人を特定できない危険性があるメールアドレスを利用した会員登録を当社で

はお断りいたします。 

会員登録を許可していないメールアドレスを利用した場合、会員登録されません。 

5. 当社は利用者が会員登録時に届け出た事項、本サービスの利用過程に知り得た情報を、

当社が管理するデータベースに登録し所有いたします。 

 

  



第 3 条 利用者への通知 

1. 運休などでお客様に連絡を必要とした場合、当社よりお電話又はメールにてご連絡をさ

せて頂く場合がございます。 

 

以下のいずれかに該当する場合には、利用者に事前に通知することなく、本サービスの全部

または一部の提供を停止または中断いたします。 

(1) 本サービスに係るシステム保守点検または更新を実施する場合 

(2) 通信回線等の障害、過度なアクセスの集中により本サービスの運営ができなくなっ

た場合 

(3) 地震、落雷、火災、風水害、停電、天災地変などの不可抗力により本サービスの運

営ができなくなった場合 

(4) その他、当社が停止または中断を必要と判断した場合 

 

第 4 条 個人情報の取り扱いについて 

1. 本サービスの利用によって取得する個人情報については、当社「プライバシーポリシー」

に従い適切に取り扱うものとします。 

2. 当社で取得させていただきます個人情報のご提供はあくまでも任意です。 

但し、ご提供いただけない場合には、本サービスをご利用頂けません。 

 

第 5 条 退会 

1.      利用者は、本サービスの所定の方法で当社に通知することにより、本サービスから退

会し、自己の利用者としての登録を抹消することができます。 

2.      退会にあたり、利用者は本サービスに関する一切の権利をすべて放棄することに同意

したとみなします。 

 

第 6 条 免責事項 

1. 当社は、本サービスに事実上または法律上の不適合がない事、不具合が生じない事に

ついて、保証するものではありません。 

2. 当社は、本サービスによって利用者に生じたあらゆる損害について、一切の責任を負

いません。ただし、本サービスに関する当社と利用者との間の契約が消費者契約法に

定める消費者契約となる場合、この免責規定は適用されません。 

3. 当社は、本サービスに関して、利用者と第三者との間において生じた取引、連絡また

は紛争等について一切の責任を負いません。 

 

  



第 7 条 サービス内容の変更 

1.      当社は、利用者に通知することなく、本サービスの内容を変更することができる。こ

れによって利用者に生じた損害について一切の責任を負いません。 

 

第 8 条 知的財産権 

1.      本サービスに係るすべてのコンテンツの著作権又はその他の知的所有権は、当社及び

コンテンツ提供者などの正当な権利者に帰属し、利用者はこれらを無断で複製、転載、

改変、その他の二次利用をすることはできません。 

  

第 9 条 規約の変更について 

当社が必要と認めた場合は、本規約を変更できるものとします。本規約を変更する場合、変

更後の本規約の施行時期及び内容を本サービス上で掲示等適切な方法により周知し、また

は利用者に通知します。但し、法令上利用者の同意が必要となる内容の場合は、当社所定の

方法で利用者の同意を得るものとします。 

  

第 10 条 連絡／通知 

1.      本サービスに関する問い合わせその他利用者から当社に対する連絡または通知、及び

本規約の変更に関する通知その他当社から利用者に対する連絡または通知は、当社の

定める方法で行うものとします。 

2.      当社が登録事項に含まれるメールアドレスその他連絡先に連絡または通知を行なった

場合、利用者は当該連絡また通知を受領したものとみなします。 

 

 第 11 条 準拠法・管轄裁判所 

1.     本規約の解釈にあたっては、日本法を準拠法とします。 

2.      本サービスに関して紛争が生じた場合には、当社の本店所在地を管轄する裁判所を専

属的合意管轄とします。 

 

附則 

本規約は、2021 年 12 月 27 日から有効とします。 


